
 
 

Reklamační protokol 

 

Číslo objednávky (daňového dokladu): ..................................................................................  

 

Reklamující 

Jméno: ..................................................................................................................................  

Adresa: ..................................................................................................................................  

Telefon:  ........................................  Email: .......................................................................  

 

Reklamované zboží 

Kód a název produktu: ...........................................................................................................  

Stručný popis vady: ...............................................................................................................  

 

Kód a název produktu: ...........................................................................................................  

Stručný popis vady: ...............................................................................................................  

 

Kód a název produktu: ...........................................................................................................  

Stručný popis vady: ...............................................................................................................  

 

Kód a název produktu: ...........................................................................................................  

Stručný popis vady: ...............................................................................................................  

 

Vyřízení reklamace 

Preferovaný způsob:  ☐ vrácení peněz ☐ výměna zboží 

Číslo účtu pro vrácení peněz: ................................................................................................  

 

Datum a podpis: ....................................................................................................................  

 

Zboží zašlete spolu s tímto vyplněným formulářem na adresu:  
 

Odesílatel: 

  ČS OMV 
 ................................................... HOLKY & KLUCI 
 ................................................... Pražská 90 
 ................................................... 669 02  Znojmo 


